FORMATO EUROPEO
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VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI l

Nome ZERGA ANGELA
Indirizzo
Telefono 333 6227862
Fax
E-mail angela.zerga@cbpiacenza.it
Nazionalita ITALIANA
Data di nascita 27/12/1965
ESPERIENZA LAVORATIVA |
Data Da luglio 2013

* Nome e indirizzo del datore

di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e

responsabilita

Data

* Nome e indirizzo del datore

di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
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responsabilita

CONSORZIO DI BONIFICA DI PIACENZA

Strada Val Nure 3 — 29122 Piacenza

Ambiente, agricoltura

Contratto a tempo determinato da febbraio 2015 — qualifica Dirigente
Contratto collaborazione a progetto da luglio 2013 a gennaio 2015

Direttore Area Amministrativa ( da febbraio 2015)
Coordinamento Area Amministrativa costituita dai settori / servizi Catasto, Segreteria, Information
Technology, Risorse Finanziarie e Bilancio e Risorse Umane.

Project Manager (luglio 2013 - gennaio 2015)

Maggio 1998 - giugno 2013i

AGENZIA DI SVILUPPO MILANO METROPOLI SPA (gia Agenzia Sviluppo Nord Milano)
VIA VENEZIA23, 20099 - SESTO SAN GIOVANNI, ITALIA

Agenzia di sviluppo

Contratto a tempo indeterminato da luglio 2001 - qualifica Quadro

Contratto collaborazione coordinata e continuativa dal maggio 1998 al giugno 2001

Responsabile Sportello Europa (da luglio 2010)

= Pianificazione e organizzazione di servizi di informazione, consulenza e assistenza tecnica a
favore di enti pubblici e territoriali, offrendo al cliente servizi personalizzati di scouting opportunita di
finanziamento, costruzione di partnership, progettazione e realizzazione di strumenti di marketing
territoriale.

= Relazioni internazionali.

Responsabile Controllo Progetti (da gennaio 2004) e Rendicontazione (da gennaio 2005)
= Pianificazione e monitoraggio di tutte le attivita economico-finanziarie dei progetti.



Cv Angela Zerga

Rendicontazione di progetti finanziati da contributi pubblici europei, nazionali, regionali e da altri
enti locali (Central Europe, CIP, DG Employment and social affairs, Equal, FSE, FESR,
Fondazione Cariplo, Interreg, Life, Programmi di ricerca, Urban, MIUR, Programma di Sviluppo
Legge 236/93: interventi in aree di crisi, Provincia Milano, PSR, South East Europe, Unioncamere
Lombardia)

Predisposizione reportistica societaria sia di gestione previsionale che di analisi dei costi
rendicontati.

Predisposizione contratti di fornitura servizi.

Responsabile Controllo di Gestione (da aprile 2006)

Definizione degli obiettivi di piano e di budget e monitoraggio delle attivita economico-finanziarie
dei centri di costo aziendali.

Impostazione, organizzazione e gestione del sistema di reporting ai diversi livelli di responsabilita.
Analisi e sintesi degli scostamenti con evidenza delle cause.

Problem solving a specifiche azioni di controllo dei costi.

Reporting secondo le linee guida fornite dalla Direzione.

Responsabile Qualita (da giugno 2004)
Pianificazione, monitoraggio e gestione del sistema qualitd ISO 9001:2008 applicato alle attivita di
progettazione, realizzazione, piani di miglioramento nell'ambito dei prodotti, progetti e servizi erogati:

Stesura e aggiornamento del Sistema di Gestione Qualita (SGQ) e rispettiva documentazione a
supporto al fine di garantire la coerenza del sistema alle attivita aziendali e la conformita alle
esigenze della norma.

Progettazione, sviluppo e gestione di un sistema informativo “ad hoc” per la gestione operativa del
sistema di qualita integrato all'interno della intranet aziendale.

Formazione ed informazione a dipendenti e collaboratori in merito agli strumenti della qualita che
I'organizzazione decide di adottare.

Mappatura e monitoraggio degli indicatori aziendali.

Gestione dei rapporti con I'ente certificatore e presidio del processo di audit a cura degli enti di
certificazione.

Project Manager (da gennaio 1999)
1) Coordinamento e gestione tecnico-economica di progetti finanziati da bandi europei, nazionali e
regionali nei seguenti ambiti:

Innovazione e trasferimento tecnologico: Filiere agroalimentari, Multifunzionalita in agricoltura,
Invaltel, Pickfiber, Artigiani per le Tecnologie Multimediali, Accompagnamento progetti vincitori
Bando Expo dei Territori, Siscoban.

Marketing territoriale: Filiera della nautica lombarda, Expo dei Territori, RdaNetCeda2,
Promocomune.

Sociale: Azioni di contrasto alla crisi delle imprese dellarea Nord-Nord Ovest della provincia di
Milano, Chance, Telework.

Ambiente: Modello di governance infomobilita, Infoambiente.

Formazione: Tecnico superiore per la comunicazione e il multimedia, Vela, Horizon, Anagrafe
scolastica.

2) Gestione di attivita tecniche specifiche in progetti finanziati da bandi europei, nazionali e regionali nei
seguenti ambiti:

Innovazione e trasferimento tecnologico: SIVA, Inoplace, E-biotech Lombardia.
Marketing territoriale. Clusters Cord, Distretto del benessere.

Ambiente. Cradle to Cradle, Etabeta.

Formazione: Passaggio generazionale.

3) Realizzazione studi di fattibilitd nei seguenti temi:

Smart Cities

Cluster territoriali
Benessere sostenibile
Turismo sociale
Innovazione sociale

Responsabile Sistemi Informativi (maggio 1998-giugno 2004; febbraio 2008 - dicembre 2009)
Pianificazione, sviluppo e direzione delle attivita informatiche IT:
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Coordinamento ed organizzazione dei piani pluriennali dei programmi di investimento in materia di
Information & Communication Technology coerentemente con le strategie aziendali e I'evoluzione
del business.

Progettazione e implementazione di reti, cablaggi complessi e migliorie all'infrastruttura esistente
cercando di soddisfare i piu ampi requisiti di funzionalita e flessibilita sia nei confronti delle
tecnologie affermate che di quelle emergenti, mirando ad ottenere una struttura aperta e quindi di
valorizzare l'investimento nel tempo.

Coordinamento delle risorse interne ed esterne garantendo il funzionamento e I'assistenza tecnica
alle reti locali, alla rete geografica, alla intranet e la crescita professionale dello staff tecnico.

Servizi di assistenza tecnica di configurazione e gestione delle reti locali delle imprese insediate
nell'incubatore LIB.

Progettazione e sviluppo del sistema informativo aziendale con funzionalita ad hoc per la gestione
del ciclo di vita di tutti i progetti/commesse.

Membro interno Organismo di Vigilanza ai sensi del Dlg. 231/01 (luglio 2006 - settembre 2010)
Pianificazione, gestione e monitoraggio delle attivita previste dal DIg. 231//01 e successive modifiche:

Individuazione delle "aree di attivita a rischio" e la loro conseguente proceduralizzazione.
Predisposizione Codice Etico aziendale, Regolamento interno Organismo di Vigilanza, Modello
organizzativo 231 e Liste di verifica.

Predisposizione e gestione di un sistema strutturato e organico di procedure e di attivita di
controllo, da svolgersi anche in via preventiva (controllo ex ante), volto a prevenire la commissione
delle diverse tipologie di reati contemplate dal Decreto.

Responsabile Servizio di Prevenzione e Protezione nelle aziende - RSPP (da marzo 2004)
Pianificazione, gestione e monitoraggio delle attivita previste dal Dig. 81/08 (gia 626/93) al fine di
assicurare politiche e piani per la sicurezza sul lavoro e l'igiene industriale:

Coordinamento delle attivita di sicurezza e prevenzione all'interno dell'azienda, nel rispetto della
vigente normativa DIg.81/08 e della valutazione dei rischi di infortunio in base all'analisi dei rischi
produttivi e delle condizioni strutturali.

Azioni di diffusione e sensibilizzazione alle problematiche della sicurezza, motivando il personale a
seguire e migliorare continuamente gli standard aziendali.

Gestione dei piani e delle procedure di sicurezza per la tutela dell'integrita fisica e della salute del
personale e per la sua protezione sul posto di lavoro e la salubrita del medesimo.

Elaborazione di procedure di sicurezza al fine di assicurare i servizi di pronto intervento e soccorso.
Pianificazione e gestione della prova annuale di evacuazione dell'incubatore di imprese LIB.
Gestione dei rapporti con il medico competente e gli enti di controllo.

Gennaio 1993- Aprile 1998

CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE
PIAZZA ALDO MORO 7, 00185 - ROMA, ITALIA
Ricerca

Contratto a tempo determinato — qualifica: Ricercatore

Alle dirette dipendenze del Responsabile dell’lstituto di Ricerca sul Rischio Sismico —
linea sismicita:

Analisi e gestione informatica di dati storico-sismologici.

Progettazione di Geographical Information System (GIS) per questo tipo di dati.

Progettazione e gestione della rete informatica.

Supporto alla realizzazione delle carte tematiche fornite al Gruppo Nazionale per la Difesa dei
Terremoti: carta delle massime intensita osservata in Italia, carta delle massime intensita osservate
sui comuni, catalogo dei terremoti.

Da novembre 1999 a giugno 2000

ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE E PER GEOMETRI E. DE NICOLA
VIA SAINT DENIS 200, 20099 - SESTO SAN GIOVANNI (MI), ITALIA

Scuola secondaria superiore

Contratto a tempo determinato

Docente di informatica
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Luglio 1992
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO

Programmazione, architettura degli elaboratori, algoritmi e strutture dati, sistemi operativi, calcolo
probabilita e statistica, calcolo numerico, database, teoria dellinformazione e trasmissione
dellinformazione, sistemi informativi, intelligenza artificiale.

Laurea in scienze dell'informazione
Titolo della Tesi: Tutela del diritto d’autore dalla contraffazione del software
Relatore: Prof.ssa Anastasia Pagnoni

Luglio 1984
ISTITUTO TECNICO INDUSTRIALE G. RIVA

Elettrotecnica

Diploma di perito elettrotecnico

MANAGEMENT

2014: Iscritta al Master Il livello - Executive Master in Management e Innovazione delle
Pubbliche Amministrazioni.

(novembre — dicembre 2012): La Smart City e la sfida del Cambiamento Climatico:
opportunita di sviluppo per il Business e Territorio (48 ore) — Attestato (Consorzio Spinner).
(novembre 2011): Info day Expo 2015 (8 ore) — Formazione interna aziendale.

(giugno 2010): Seminario su Patto di stabilita e partecipate (4 ore) - Formazione interna
aziendale (Comune di Cinisello Balsamo).

(dicembre 2008): Approfondimento della mission aziendale e condivisione delle aree
strategiche su cui operare (4 ore) - Formazione interna aziendale.

(luglio 2008): Think Thank (4 ore) - Formazione interna aziendale.

(marzo 2006): Team building per il gruppo dirigente (8 ore) - Attestato (Formazione interna
aziendale).

(febbraio 2006): Comunicazione e gestione dei conflitti (8 ore) — Attestato (Formazione interna
aziendale).

(novembre 2005): Leggere I'organizzazione (4 ore) — Attestato (Formazione interna aziendale).
(maggio 2005): Project — Cycle Management - Metodologie e strumenti per la gestione del
ciclo di progetto e strumenti (16 ore) — Attestato (Scuola di facilitazione).

(ottobre 2003): La gestione dei contratti informatici (24 ore) — Attestato di frequenza (Scuola di
Direzione Aziendale - Universitda Commerciale Luigi Bocconi).

QUALITA

(febbraio 2009): Seminario introduttivo sulle novita introdotte dalla norma UNI EN ISO
9001:2008 e sulle modalita di transizione delle certificazioni (8 ore) - Attestato di
partecipazione (Italcert).

(2002): Sistema di Qualita Vision 2000 - corso FSE (200 ore) - Attestato Sistema di Gestione
Qualita per audit interni. Formazione interna aziendale.

(settembre 2003): Sistemi di Gestione per la Qualita (40 ore) — Diploma (TQM - Associazione
Italiana Cultura Qualita).

AMBIENTE

(novembre - dicembre 2011): Modelli di gestione e tecnologie per il miglioramento
ambientale delle APEA - aree produttive ecologicamente attrezzate (12 ore) - Attestato di
partecipazione (Ambiente Italia, Regione Emilia Romagna — Ervet, Conser).

SICUREZZA



= (gennaio — settembre 2012): Aggiornamento DIg. 81/08 (40 ore) — Attestato

= (marzo 2011): Gestione dello stress correlato ai sensi del DIg.81/08 (8 ore) — Attestato di
partecipazione (Elea SpA).

= (maggio 2008): Decreto attuativo su sicurezza e salute sul lavoro: giornata di studio sui
Titoli tecnici e sui 51 allegati del Dlg. 81/08 (8 ore) — Attestato (Assolombarda).

= (settembre 2007): Corso per addetti Antincendio rischio medio (8 ore) — Attestato (Antincendio
Sestese).

=  (dicembre 2006): Corso per Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (modulo
B) ai sensi del Dlg. 195/2003 e dell’Accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006 (16 ore) —
Attestato (Assolombarda).

= (giugno 2006): Corso per Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione (modulo C)
ai sensi del Dlg. 195/2003 e dell’Accordo Stato-Regioni del 26 gennaio 2006 (24 ore) —
Attestato (Assolombarda).

= (gennaio 2005): Corso base per responsabili e addetti al servizio di prevenzione e
protezione nelle aziende (DIg. 626) - settore terziario (40 ore) — Attestato (Assoservizi).

INFORMATION TECHNOLOGY

= (dicembre 2011 — marzo 2012): Corso Indesign (40 ore) — Attestato (Fondimpresa)

=  (marzo 2008): Corso Geographical Information Systems (40 ore) — Attestato (Politecnico di
Milano).

= (aprile 2002): DCN - Cisco Design Network (40 ore) — Attestato (AZLAN).

= (maggio 2001): ICND - Interconnecting Cisco Network Devices (40 ore)- Attestato (AZLAN).

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
PRIMA LINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUE
INGLESE
* Capacita di lettura BUONO
* Capacita di scrittura BUONO
* Capacita di espressione BUONO
orale
TEDESCO
* Capacita di lettura ELEMENTARE
* Capacita di scrittura ELEMENTARE
* Capacita di espressione ELEMENTARE

orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE
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= Lavorare in team.

= Capacita di adeguamento ad ambienti multiculturali.

Capacita relazionali acquisite nei diversi ambienti di studio e di lavoro che ho frequentato attraverso
lavori di gruppo e il confronto con differenti modelli culturali e professionali.

= Buona attitudine alla gestione di progetti complessi: contenuti, budget, obiettivi operativi da
raggiungere, partenariato da coinvolgere, coordinamento risorse.

= Buone capacita di comunicazione focalizzate sia alla trasmissione efficace delle informazioni, sia
a favorire connessioni organizzative.

= Capacita di creare e di coordinare gruppi di lavoro con professionalita e competenze diverse.

Competenze acquisite sul lavoro, grazie ai ruoli di responsabilita svolti in questi anni e alle numerose

iniziative sviluppate in collaborazione con Universita, Istituzioni pubbliche, Enti locali, Associazioni

imprenditoriali, Terzo settore, aziende, creativi e professionisti.

Conoscenza dei principali sistemi operativi attualmente in uso (win 8, win 7, win2000, win nt, win 9x,
win xp, linux, sun solaris, domino, macintosh). Inoltre conoscenza dei seguenti software:

- database: access, filemaker, foxpro, lotus notes, msql



- geographical information systems: Arcinfo, Arcview, Mapinfo, Macmap

- fogli elettronici: Excel, Lotus 1-2-3, Kaleidagraph, Cricketgraph

- multimedia: power point, browser internet, adobe pagemill, frontapage, claris impact

- gestionali: Magoxp, Navision

- linguaggi di programmazione: html, asp, pascal, c/ct+, fortran, java script, visual basic

- reti e servizi di rete: appleshare, atm, isdn, frame relay, ftp, ipx, tcp-ip, telnet, reti satellitari,
wireless, router cisco, switch 3com, switch cisco

- posta elettronica: lotus notes, eudora, outlook

- grafica: photoshop, illustrator, canvas, claris draw, coreldraw

- project management: MS Project

- editoriali: word, indesign, pagemaker, quark x press, omnipage professional, wordperfect
- documentali: ArXivar

CAPACITA E COMPETENZE Cucina, ricamo.
ARTISTICHE
ALTRE CAPACITAE
COMPETENZE
PATENTE O PATENTI B
ULTERIORI INFORMAZIONI Da novembre 1997 ad ottobre 2003 cultore della materia “teoria dellinformazione e della trasmissione”
e “teoria delle decisioni” presso il Dipartimento di Scienze dell'lnformazione dell'Universita degli Studi di
Milano.

Relatore e correlatore di tesi di laurea. Autore di pubblicazioni scientifiche.

Autorizzo I'utilizzo dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi del DIg. 196 del 30 giugno 2003, e I'eventuale trattamento degli stessi
allo scopo della costituzione del profilo professionale ed attitudinale.

F.to Angela Zerga Garbagnate Milanese, 1 febbraio 2015

La sottoscritta, consapevole delle sanzioni penali che, in caso di mendaci dichiarazioni, sono comminate ai sensi dell'art. 496 e segg. Codice
Penale, visti gli elementi esposti nella presente comunicazione, attesta, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e di quanto previsto dal
D.P.R. n. 403/1998, la regolarita di quanto contenuto nella presente certificazione.

F.to Angela Zerga Garbagnate Milanese, 5 aprile 2014
Project Manager

INNOVAZIONE

e Avvicinamento del Consorzio di Bonifica di Piacenza all’Europa e sperimentazione di un nuovo modello per processi a
supporto della conduzione gestionale aziendale (2013-2015)
Innovare lattivita consortile sfruttando le potenzialita offerte dalla programmazione regionale, nazionale e comunitaria ed
istituire un modello per processi e di controllo di gestione, quale strumento di governance, monitoraggio e valutazione affinché
le risorse economiche ed i fattori produttivi a disposizione dell’ente siano impiegati in modo efficace ed efficiente coerentemente
agli obiettivi prestabiliti.

o Urban Hub “Industrie Creative Innovative Piacenza” (2014 - )
(Regione Emilia Romagna)
Altri partner: Comune di Piacenza, Piacenza Expo s.p.a, Confcooperative — Unione provinciale di Piacenza, Consorzio
Sol.Co. Piacenza s.c.r.l, Agrisilva s.c.r.l., Conservatorio di Musica “Giuseppe Nicolini”, Universita Cattolica del Sacro
Cuore, DAStU - Dipartimento di Archietettura e Studi Urbani - Politecnico di Milano
Azione Water Lab: laboratorio di idee e creazione di nuove professionalita innovative e multidisciplinari coinvolte nello
sviluppo di servizi, sistemi e tecnologie intelligenti finalizzati alla “valorizzazione del ciclo dell'acqua” per favorire un’economia
basata sullo sviluppo sostenibile e una responsabilita sociale di territorio per la tutela e conservazione del territorio e delle sue
risorse idriche la cui corretta gestione dell’'acqua mette in relazione il sistema produttivo, il sistema delle risorse idriche naturali
ed il sistema organizzativo decisionale

e Siva(2012)
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(EU South East Europe IV call)

Contribuire al miglioramento dell'accessibilita dei territori SEE attraverso servizi a banda larga, come sostituto per e integrando
I'accessibilita fisica e quindi alla riduzione del divario digitale nel sud-est Europa.

Altri partner: Regional Association of Local Governments of Western Macedonia, Regione Molise, Regional Authority
Kyustendil, Burgas Municipality, Decentralized Administration Of Crete, Vienna University of Technology, University of
Ljubljana, University of Patras, Youth Entrepreneurial Service Foundation, Business Start -up Center Bar, Republic
Agency for the Development of Small and Medium Enterprises.

o Inoplace (2011 - 2012)
(EU CentralEurope Il call)
Il progetto intende sostenere e migliorare I'accesso ai servizi di supporto all'innovazione per giovani innovatori nell'area Central
Europe.
Altri partner: RERA - The Regional Development Agency of South Bohemia, Regional Development Agency Celje,
Regional Development Agency Senec-Pezinok, Pannon, Novum Non profit Ltd, Arleg S.A. Regional Development
Agency, CWVI - Centre for research, innovation and regional development, EPC — Europa Programme Centre.

o Invaltel - Nuovi strumenti per il miglioramento e la valorizzazione delle produzioni lattiero-casearie tradizionali della
Valtellina (2011)
(Bando Regione Lombardia — Piano di sviluppo rurale misura 111)
Trasferimento delle conoscenze, frutto delle ricerche condotte dal CNR agli operatori del settore lattiero-caseario.
Altri partner: subappalto CNR IBBA.

o  Pickfiber - Platform for International Collaborative Knowledge on Food Improvement, Based on Ecological Resources
(2010-2011)
(Bando Interreg 4 Welfare)
Realizzazione di una piattaforma internazionale di esperti per lo sviluppo, testing e gestione dei dati di nuovi prodotti alimentari
basati su fibre organiche le cui proprieta specifiche aiutino a combattere I'obesita e le malattie correlate.
Altri partner: subappalto CNR IBFM.

e Artigiani per le Tecnologie Multimediali (2009-2010)
(Bando Filiera Unioncamere Lombardia 2009)
Identificare, raggruppare, valorizzare e promuovere le imprese artigiane dellarea metropolitana che operano a supporto del
comparto digitale, con particolare attenzione agli artigiani attivi nella produzione audiovisiva e in quella multimediale (ad
esempio: scenografi, fotografi, video maker, pubblicitari, legatori, artigiani impegnati nella computer animation, web TV,...).
Altri partner: Bic La Fucina, 15 imprese artigiane.

e Accompagnamento progetti vincitori Bando Expo dei Territori (2009)
Assistenza tecnica ai 46 progetti selezionati dal Bando "Expo dei Territori: Verso il 2015".
Altri partner: Fondazione Banca del Monte di Lombardia, Provincia di Milano.

e  E-biotech Lombardia (2006 - 2008)
(Bando Intec 2 Regione Lombardia)
Il progetto, rivolto al sistema biotecnologico lombardo, ha I'obiettivo di stimolare e sviluppare il settore attraverso la messa on
line di una piattaforma di servizi web e attraverso lo studio della figura del business developer, concretizzatosi poi con una
sperimentazione sul campo.
Altri partner: Bic La Fucina, Biopolo.

e Siscoban (2004 - 2006)
(Bando Regione Lombardia Intec 2)
Realizzazione di un sistema informativo on-line costituito da un insieme di valutazioni economiche e finanziarie sia quantitative
che qualitative riferite a Basilea2.
Altri partner: Bic La Fucina, aziende incubatore LIB
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MARKETING TERRITORIALE

e  Cluster Coord (2010- 2012)
(EU CentralEurope Il call)
Il lavoro congiunto dei partner, agenzie di sviluppo o attori impegnati nellambito del supporto ai cluster di impresa nelle
rispettive regioni, riguarda la ricerca di comuni risposte per migliorare le capacita di gestione e sviluppo di cluster di impresa,
attraverso uno scambio di esperienze e buone pratiche e lo sviluppo di una cooperazione diretta fra gli stakeholders regionali
come risultato “sostenibile” del progetto.
Altri partner: Regional Development Agency of Usti Region, Stuttgart Region Economic Development Corporation,
Regional Development Agency of Piestany, Regional Development Agency Celje, Mid-Pannon Regional Development
Company, Regional Development Agency Bielsko-Biala, Upper Austrian Chamber of Commerce, Arleg S.A. Regional
Development Agency, Centre for research, innovation and regional development.

o Filiera della nautica lombarda (2009 - 2012)
(Bando Driade Regione Lombardia)
Mettere a sistema le potenzialita delle aziende appartenenti alla filiera nautica nel territorio lombardo.
Altri partner: Micromega, Associazioni di categoria datoriali, Fondazione Icaro, Universita e centri di ricerca, PMI e
grandi imprese del settore nautico.

e Bando Expo dei Territori (2008 — 2009)
(Bando Provincia di Milano)
Raccolta di idee e progetti tramite bando pubblico per la realizzazione di un Parco Progetti dei territori della Provincia di Milano
da presentare al Comitato Expo.

o Distretto del benessere (2009)
(Provincia di Milano)
Creazione di un Sistema diffuso del benessere sostenibile che si estende nelle province di Milano, Monza e Brianza, Lecco,
Como, Bergamo e Sondrio, con un focus specifico sullasse del Naviglio Martesana definita “asta territoriale di attrattivita”.

e RdaNetCeda2 (2005)
(Bando EU Interreg 3B)
Network di Agenzie di Sviluppo per promuovere e migliorare le capacita dei partner europei in vista del processo di
allargamento dell’'Unione Europea.
Altri partner: Regione Abruzzo, Sviluppo Italia Abruzzo, Bic La Fucina, CESTEC, Cosecon SpA, Regional Development
Agency Spiska nova Ves, Irpic Trencin.

e  Promocomune (2004 - 2006)
(Provincia di Milano)
Banca dati per promuovere il territorio e valorizzare i punti di forza della struttura economica locale attraverso il web. E uno
strumento di comunicazione, al servizio di cittadini, imprese e investitori, che raccoglie le informazioni strategiche dei Comuni
della Provincia di Milano.

e  Marketing territoriale (2004)
(Provincia di Milano)
Studio di fattibilita per la realizzazione di un sistema esperto on line destinato alla mappatura degli immobili e delle aree
industriali disponibili nella Provincia di Milano.
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AMBIENTE

e ETABETA (2010 - 2012)
(Bando Life+ 2009)
Rafforzare e promuovere, nel sistema economico e nel quadro normativo dell’Unione Europea, lo sviluppo delle APEA quali
strumenti di policy e di governance territoriale nella prospettiva della sostenibilita, in quanto sono in grado di sostenere e
favorire i processi di innovazione ambientale e la diffusione di tecnologie pulite (cleaner techologies) fra le PMI, rimuovendo gli
ostacoli e le barriere che esse devono quotidianamente superare a causa della loro ben nota carenza di risorse umane,
organizzative,tecniche, finanziarie ed economiche.
Altri partner: CONSER, Regione Emilia Romagna, Ambiente Italia, Instituto Andaluz de Tecnologia, Liguria Ricerche,
Regione Sardegna.

e Cradle to Cradle (2010 - 2011)
(EU Interreg IV C)
Il network europeo “Cradle To Cradle” affronta il tema dell'eco-innovazione e della sostenibilita ambientale legata allo sviluppo
di prodotti, processi e pratiche basate sull'approccio “dalla culla alla culla” (C2C).
Altri partner: Province of Limburg, Flemish Public Waste Agency, Department for Economic and Tourism Development
of the City of Graz, Regional Agency of Development and Innovation Design Centre, Kainuun Etu Itd, West
Transdanubian Regional Development Agency Non-profit Limited Liability Company, Suffolk County Council, North-
East Regional Development Agency, Government Office for Development and European Affairs.

e Modello di governance infomobilita (2008 - 2009)
Ricostruzione dello scenario dei processi di infomobilita esistenti e in fase di realizzazione nella Regione Urbana Milanese,
buone pratiche europee e quadro sinottico degli attori.
Altri partner: Autostrade Milano Serravalle SpA.

o Infoambiente (2007 - 2008)
(Bando Unioncamere 2007— Regione Lombardia)
Riduzione del carico di attivita amministrative e burocratiche legate alle disposizioni ambientali vigenti
Altri partner: Camera di Commercio di Milano, Ambiente Italia.

SOCIALE

o Azioni di contrasto alla crisi delle imprese dell’area Nord / Nord Ovest della provincia di Milano (2009 - 2010)
(Provincia di Milano)
Individuare ed attivare un insieme integrato di azioni utili a contrastare la crisi occupazionale e/o aziendale che abbiano come
destinatari i lavoratori
Altri partner: Bic La Fucina, Comunimprese, Confapi Milano

e  Chance (2004 - 2008)
(Bando EU Equal)
Incentivare e prolungare, in modo innovativo sul fronte dell'adattabilita, la permanenza nel mercato del lavoro dei lavoratori e
delle lavoratrici over 40 del territorio coinvolto.
Altri partner: Euroimpresa Legnano, Provincia di Milano, Agintec, il Consorzio Area Alto Milanese, il Centro Sviluppo
Piccola e Media Impresa, il Centro Lavoro Nord Ovest Milano, il Centro di Iniziativa Europea, il Consorzio per
I'lstruzione e la Formazione Artigiana, Comunimprese, Emil, Eurolavoro, Pari e Dispari

o  Telework (2002 - 2005)
(Bando Eu Equal)
Il progetto vuole dimostrare come il telelavoro nelle sue varie forme costituisca un valido strumento per combattere o attenuare
alcune forme di discriminazione e di diseguaglianza nel mondo del lavoro.
Altri partner: Excellent, Cedcamera, Provincia di Como, Fondazione Luigi Clerici, Associazione Donneuropee
Federcasalinghe, Associazione Disabili Bergamaschi, Opera Pia G. Castellini
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FORMAZIONE

e Passaggio Generazionale (2004-2005)
(Regione Lombardia Saturno Azione 4 mis 5)
Il progetto € volto a supportare la nuova generazione di imprenditori, affiancandola nell’apprendimento delle best practice nella
gestione d’ impresa e, al contempo, sensibilizzarla in relazione alle opportunita offerte dalla nuove tecnologie.

e Tecnico superiore per la comunicazione e il multimedia (2003 - 2004)
(Bando Regione Lombardia FSE 3.C.3)
Il progetto & finalizzato alla formazione di figure professionali nel settore della comunicazione multimediale, esperta in analisi
visuale e valorizzazione del territorio.
Altri partner: Universita Milano-Bicocca, Itsos Albe Steiner di Milano, Ticonuno, Sonar

e Vela (2001 -2002)
(ESE Ob. 3C1 Regione Lombardia)
Favorire orientamento e percorsi di formazione integrati attraverso I'uso del web. Tale archivio consente I'aggiornamento delle
informazioni on line attraverso un browser internet ad un gruppo di utenti abilitato.
Altri partner: Comune Sesto San Giovanni, Comune Cinisello Balsamo, Centro per I'impiego Sesto San Giovanni,
Istituto Commerciale A. Frank, Istituto Tecnico Tosi, ISITCIPC Parco Nord, Provincia di Milano, CFP Mazzini,
Cooperativa La Grande Casa, Banca di Credito Cooperativo

o Anagrafe Scolastica (1998 - 2001)
(Comune di Sesto San Giovanni)
E’ un progetto che si pone come obiettivo quello di monitorare la scolarita del Comune di Sesto San Giovanni dalla scuola
materna al biennio superiore per mezzo di un database.
Altri partner: Comune di Sesto San Giovanni, Scuole primarie e secondarie di Sesto San Giovanni

e  Horizon (1998 — 1999)
(EU in collaborazione con Ministero del Lavoro e Politiche Sociali)
Formazione di 17 persone con difficolta motorie, al fine di facilitare il loro inserimento nel mondo del lavoro o in azienda o in
cooperativa sociale, sperimentando le tecnologie informatiche e telematiche.
Altri partner: Comune di Sesto San Giovanni, CIFAP, CdIE, Ross

Cv Angela Zerga 10



Pubblicazioni e Lavori

A. Zerga, A. Cataldi, E. Govi, 2000. Progettazione e sviluppo di un sistema informativo on-line per la mappatura di immobili
industriali dell'area Nord Milano, Progetto ADAPT - Interventi per lo sviluppo dell'occupazione e l'insediamento di nuove attivita
imprenditoriali nelle aree di crisi.

Gruppo di Lavoro CPTI, 1999. Catalogo Parametrico dei Terremoti Italiani. ING, GNDT, SGA, SSN, Bologna, 1999, 92 pp.

A. Zerga, A. Bono, M. Cauchi, R. Galliano, F. Terragni, 1998. PROXIMA, il centro pilota di telelavoro e teleservizi del comprensorio
di Sesto San Giovanni, Atti del Congresso Annuale AICA98, Napoli, 18-28 novembre 1998, pp. 191-196.

G. Rubbia Rinaldi, A. Zerga, 1998. L'impiego dei GIS nella rappresentazione delle conoscenze sui terremoti in Italia, GIS Itinera ‘98
in “La qualificazione del GIS in ltalia: la Pubblica Amministrazione verso I'Europa’, Firenze, 8 ottobre 1998.

G. Rubbia Rinaldi, M. Padula, A. Zerga, 1998. A user-centered WWW application for macroseismic data dissemination and rapid re-
use, Atti del convegno AVI98, L'Aquila 25-27 May, 1998.

G. Rubbia Rinaldi, M. Padula, D. Rota, A. Zerga, 1998. Information dissemination of the seismicity of Italian area through the GNDT
Web site, Abstract European Geophysical Society, Part IV Nonlinear Geophysics & Natural Hazards, Nice 20-24 April 1998, pp.
C1219.

G. Rubbia Rinaldi, D. Rota, A. Zerga, 1998. Terremoto nel cyberspazio, Atti del Convegno NIR-IT, Milano, 13-15 gennaio 1998.

R. Camassi, V. Castelli, G. Monachesi, M. Stucchi, A. Zerga, 1997. Verso l'unificazione delle basi di dati storico-macrosismiche e dei
cataloghi parametrici. Rapporto Tecnico GNDT, novembre 1997, 6 pp. + allegati.

V. Castelli, G. Monachesi, M. Stucchi (con la collaborazione di H. Coppari, D. Molin e A. Zerga), 1997. La sismicita maggiore
dell’Appennino umbro-marchigiano. Rapporto Tecnico GNDT, novembre 1997, 130 pp.

R. Camassi, E. Ercolani, D. Molin, G. Monachesi, L. Peruzza, A. Zerga, 1997. | terremoti umbro-marchigiani del settembre-ottobre
1997: qualche lezione dalla storia. Riassunto, XVI Convegno GNGTS, Roma 11-13 novembre 1997.

G. Rubbia Rinaldi, M. Padula, E. Cova, H. Coppari, A. Zerga, 1997. Lo sviluppo del sito Internet del GNDT: dalla sua progettazione
al supporto fornito durante la crisi sismica umbro-marchigiana del settembre/ottobre 1997. Riassunto, XVI Convegno GNGTS,
Roma 11-13 novembre 1997.

L. Peruzza, M. Stucchi, A. Zerga, 1997. Storie sismiche delle principali localita dell'area piu colpita dai terremoti del 26 settembre
1997 e seguenti, Internet, http://www.emidius.itim.mi.cnr.it/T19970926/home.html.

M. Stucchi, F. Galadini, G. Monachesi (con la collaborazione di E. Cova, |. Leschiutta, A. Zerga, A. Rebez), 1997. | terremoti del
settembre/ottobre 1997 nel contesto della tettonica e della sismicita di lungo periodo dell'area umbro-marchigiana, Internet.

G. Rubbia Rinaldi, M. Padula, A. Zerga, 1997. Il GNDT in Internet: struttura, organizzazione, programmi, convegni, progetti
principali. Presentazione della versione in linea di Catalogo parametrico e Archivio macrosismico, Riassunto esteso, Assemblea
generale GNDT, Roma 10-12 settembre 1997, sessione poster e demo.

M. Stucchi, P. Albini, E. Cova, C. Mirto, G. Morelli, A. Moroni, A. Zerga, 1997. Descrizione spazio-temporale della sismicita italiana.
Riassunto esteso, Assemblea generale GNDT, Roma 10-12 settembre 1997, sessione poster.

P. Albini, H. Alinaghi Hossein, V. Castelli, R. Camassi, M. Stucchi, A. Zerga, 1997. Miglioramento delle conoscenze sulla sismicita
dellarea Adriatico-Balcanica nel periodo 1500-1900. Riassunto esteso, Assemblea generale GNDT, Roma 10-12 settembre
1997, sessione poster.

G. Monachesi, M. Stucchi (con la collaborazione di H. Coppari, F. Meloni, D. Molin e A. Zerga), 1997. DOM4.1 un database di
osservazioni macrosismiche di terremoti di area italiana al di sopra della soglia del danno, Milano, Rapporto Tecnico GNDT,
15pp.

G. Rubbia Rinaldi, M. Padula, A. Zerga, 1997. NT4.1 online, a parametric catalogue of Italian earthquakes on the Web, Eight ACM
Conf. on Hypertext, Southampton, UK, April 6-11 1997, poster and demo session.

E. Cova, S. Martello, A. Zerga, 1996. Application of GIS to the management of parametric earthquake catalogues and macroseismic
data, Workshop ECGS, Walferdange, 03-06 dicembre 1996 (in stampa).

R. Camassi e M. Stucchi (con la collaborazione di G. Monachesi, A. Rebez, A. Zerga), 1996. NT4.1: un catalogo parametrico di
terremoti di area italiana al di sopra della soglia del danno, Milano, Rapporto Tecnico GNDT, 86 pp., Internet.

R. Camassi, R. Azzaro, E. Cova, S. Martello, F. Meloni, D. Molin, A. Moroni, L. Peruzza, M. Stucchi, A. Zerga, 1996. Il terremoto
emiliano del 15 ottobre 1996: uno sguardo al passato e al contesto sismologico, Rapporto interno GNDT, 2mp.

P. Albini, D. Bellettati, M. Stucchi, A. Zerga, 1996. Exploring the potential of seismological compilations: J. Schorn (1902) and the
seismicity of "Tyrol", Annali di Geofisica , vol. XXXIX, n. 5, 1055-1067.

L. Peruzza, G. Monachesi, A. Rebez, D. Slejko, A. Zerga, 1996. Specific macroseismic intensity attenuation of the seismogenic
sources, and influences on hazard estimates, Atti del XXV ESC General Assembly, 9-14 September 1996, Reykjavik, pp. 367-
372.

D. Molin, M. Stucchi, G. Valensise (con la collaborazione di C. Meletti, S. Mirenna, G. Monachesi, G. Morelli, L. Peruzza, A. Zerga),
1996. Massime intensita macrosismiche osservate nei comuni italiani, Rapporto Tecnico per il Dipartimento della Protezione
Civile, Milano, 191 pp.

A. Zerga e S. Bellatorre, 1996. Convertirecord, Rapporto Tecnico GNDT, Milano, 18 pp. + allegati.

S. Mirenna, A. Zerga, 1995. Problemi nello sviluppo di Geographical Information Systems per il trattamento di dati storico-
sismologici, Atti del Congresso Annuale AICA 95, vol. 2, Chia, pp. 834-841.

G. Monachesi, M. Stucchi, A. Zerga, 1995. Basi di dati di intensita per il calcolo dei parametri di attenuazione e per la definizione
speditiva di scenari sismici di emergenza, Rapporto Interno GNDT, 25 pp. + allegati.

R. Camassi, M. Stucchi, A. Zerga, 1995. BEECD working file 1500-1900, Technical report del progetto “A Basic European

Earthquake Catalogue and a Database for the evaluation of long-term seismicity and seismic hazard”, 22 pp. + allegati.
Cv Angela Zerga 1



A. Zerga e S. Bellatorre, 1995. Contaricorrenze, Rapporto Tecnico, Milano, 15 pp. + allegati.

A. Zerga e S. Bellatorre, 1995. Convertigeo, Rapporto Tecnico, Milano, 21 pp. + allegati.

R. Camassi, S. Mirenna, A. Rebez, M. Stucchi, A. Zerga, 1994. Problems and pitfalls in the compilation of comprehensive,
parametric earthquake catalogues, Materials of the CEC Project "Review of Historical Seismicity in Europe”, vol. 2, pp. 241-254.

P. Albini, D. Bellettati, R. Camassi, A. Moroni, M. Stucchi (coord.), A. Zerga, 1994. Revisione critica dei terremoti di interesse per il
territorio della Provincia di Trento, Rapporto Tecnico, Milano, 148 pp.

A. Zerga, 1994. Analisi di dati di risentimenti sismici al fine di stabilire I'appartenenza 0 meno alle zone sismogenetiche italiane e
sviluppo software ad hoc, Rapporto Interno IRRS, Aprile 1994, Milano, 20 pp. + allegati.

M. Stucchi, A. Zerga, 1993. Criteri di compilazione ed analisi del contenuto di NT.1, un catalogo “di lavoro” del GNDT, Atti del XII
Convegno GNGTS, Roma, pp. 311-320.

A. Zerga, 1993. Tutela del diritto d’autore: il problema del software contraffatto, Atti del Congresso Annuale AICA 93, vol. 1,
Gallipoli, pp. 1-7.

M. Stucchi, P. Albini, D. Bellettati (con la collaborazione di M.F. Battezzati, R. Camassi, V. Castelli, S. Mirenna, G. Morelli, A. Moroni
e A. Zerga), 1993. Valutazione della attendibilita dei dati sismologici di interesse per il territorio della Regione Lombardia,
Rapporto Tecnico, Milano, 187 pp.

A. Zerga, 1993. Analisi e upgrade del sistema di rappresentazione grafica dei dati sismologici in uso presso IRRS, Rapporto Interno
IRRS, Agosto 1993, Milano, 10 pp.

A. Zerga, 1992. Tecnologie informatiche per la tutela del diritto d’autore dalla contraffazione del software, Tesi di Laurea, Universita
degli Studi di Milano, Dipartimento di Scienze dell'Informazione, 193 pp.

Tesi di Laurea

e  Luca Brusadin, 2003. Progettazione e implementazione di un sistema integrato per la gestione di un name server sicuro DNS
SEC. Relatore interno: Prof. Anastasia Pagnoni; Relatore esterno: Dott. Aldo Peccerella; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

e  Marco Zini, 2003. Progettazione e implementazione di un sistema di trasmissione sicura con tecnologie biometriche. Relatore
interno: Prof. Anastasia Pagnoni; Relatore esterno: Dott. Angela Zerga; Correlatore: Dott. Aldo Peccerella.

e  Enrico Durani, 2002. Accesso biometrico ad una rete locale Linux. Relatore interno: Prof. Anastasia Pagnoni; Relatore esterno:
Dott. Angela Zerga; Correlatore: Dott. Aldo Peccerella.

e  Roberto Mariani, 2002. Sistema integrato per la gestione ed elaborazione dei dati dell'anagrafe scolastica del Comune di Sesto
San Giovanni. Relatore interno: Prof. Anastasia Pagnoni; Relatore esterno: Dott. Angela Zerga.

e  Mauro Cefola, 2002. Studio e progettazione di una wireless lan per un edificio polifunzionale. Relatore interno: Prof. Anastasia
Pagnoni; Relatore esterno: Dott. Angela Zerga.

e  Gianluca Ripamonti, 2001. Analisi e gestione di un sistema di manutenzione automatica per una intranet aziendale. Relatore:
Dott. Angela Zerga; Correlatore: Prof. Anastasia Pagnoni.

o FElena Codecasa, 2001. Analisi e progettazione di un sistema integrato per la gestione dati-voce. Relatore: Prof. Anastasia
Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

o Aldo Peccerella, 2000. Analisi e progettazione del sistema di sicurezza informatica dell'Officina Multimediale Concordia.
Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

o Nicola Tomaselli, 2000. Progettazione e sviluppo di un database a supporto del Comune di Sesto San Giovanni per la gestione
della Anagrafe Scolastica. Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

o Cristiano Castegnaro, 2000. Progettazione e sviluppo di un tool di coordinamento a supporto di una comunita virtuale in
Internet dedicata alle Piccole e Medie Imprese. Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga e Dott.
Anatol Holt.

e Alessandro Cataldi, 1999. Progettazione e sviluppo di un sito web per la mappatura di immobili industriali dell'area Nord Milano.
Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

e  Enrico Govi, 1999. Un sistema informativo on-line a supporto dello sviluppo di zone industriali. Relatore: Prof. Anastasia
Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

o Davide Brioni, 1999. Progettazione e realizzazione della rete interaziendale Diogenix. Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni;
Correlatore: Dott. Angela Zerga.

e  Morena Gaiatto, 1999. Diogenix: un servizio di documentazione online a supporto delle aziende. Relatore: Prof. Anastasia
Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

o Marcello Ortiz Neri, 1998. Modelli e metodi per il data mining: un’indagine sullo stato dellarte. Relatore: Prof. Anastasia
Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

e  Salvatore Parisi, 1998. Laboratorio di Data Mining: sperimentazione di tecniche di data mining su una base di dati della
Pubblica Amministrazione. Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

e  Giovanni Bellino, 1998. Laboratorio di Data Mining: knowledge discovery su un database di grandi dimensioni della Pubblica
Amministrazione. Relatore: Prof. Anastasia Pagnoni; Correlatore: Dott. Angela Zerga.

Cv Angela Zerga 12



